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Il progetto (4 fasi da ottobre 2016 a marzo 2018)

FASE 1.

STUDIO
LETTERATURA
SCIENTIFICA

FASE 2.

DESIGN
METOLOGIE

FASE 3.

VALIDAZIONE
METODOLOGIE

FASE 4.
APPLICAZIONE

A CASI REALI
PILOTA

Fase 1 — ESPLORAZIONE (4 mesi)

Ricerca in letteratura dei modelli scientif ci che
descrivono i tratti dell'innovatore e i fattori di contesto
(discipline: psicologia del lavoro, sociologia, socio-
semiotica)

Fase 2 — DESIGN (4 mesi)
Def hizione metodologie di scouting, prof ling e sviluppo
dei talenti innovatori e dei fattori di contesto abilitanti

Fase 3 — VALIDAZIONE (6 mesi)

Test delle metodologie su oltre 1.200 persone (di cui 85
innovatori per consensus + campione di controllo) in 15
organizzazioni dei settori proft, pubblico e non proft

Fase 4 — APPLICAZIONE (4 mesi)

Utilizzo degli strumenti validati su casi reali:

accelerazione dei processi innovativi in contesti

organizzativi oo
fondazi EHI+
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> ANALISI DEL CONTENUTO *
TV — canali generalisti nazionali

WEB - quotidiani online, social network, motori ricerca

> FOCUS GROUP
Ricercatori UniTO esperti di media (socio-semiotica,

sociologia della comunicazione, nuovi media)

> VOX POPULI

100 interviste: “Nome di un innovatore / un'innovatrice”

fondazionehuman
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MASCHIO

Person of the Year

COMUNICATORE

|

L)

e ,

QA

OSSESSIONATO

INFORMALE

SHARK TANK’S TOOTHLESS DEALS - ALASKA'S OIL FIASCO
THE ULTIMATE LUXURY GIFT GUIDE

DISRUPTION

INSIDE MAGIC LEAP: THE SECRETIVE $4.5 BILLION STARTUP THAT AIMS
o oac TR O T PLANET

IMPRENDITORE

7N

fondazionehuman
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OTTIMISMO

APERTURA
ALL'ESPERIENZA
(8 o sguardo ampio, e

PENSIERO OUT
OF THE BOX

ANALISI DEL
CONTESTO

AUTOSTIMA

[ =oldislatio

di =& pur riconosoendo

RESILIENZA

2 Lroweres le risorses pes a2

NETWORKING

LEADERSHIP

LR ere o
tirmalare gli altri allazione

SPERIMENTAZIONE

TS

FH

NON é un genio: talento che non tutti hanno, ma molti
possiedono in varia misura

NON é un solitario: I'innovazione € un fenomeno
collettivo, che richiede cooperazione e scambio

NON ha un eta specifica: si pud essere innovativi
nella giovinezza come nella maturita

NON ricopre ruoli specifici: si trovano innovatori a
tutti i livelli e in tutte le professioni

NON é uno specialista: ma ha competenza in un
dominio / ambito

Mette in atto routine comportamentali:
1) tende a generare nuove idee
2) le sviluppa in concreto, per prove ed errori
3) coinvolge gli altri, li convince a partecipare

Ha alcune risorse personali riconducibili a:
- capacita
- motivazioni e valori i
- tratti di personalita FH

tandazionehuman
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Si basa su un modelio . Generazione idee innovative
descrittivo della _ _
prestazione innovativa _— |- Sperimentazione

e individua gli

. Attivazione del consenso

innovatori “visibili”

1. Capacita
Si basa su un modello

descrittivo delle N\

i Y
| )

caratteristiche dell'innovatore — 4 yalori ";I 2. Personalita

e individua gli
iInnovatori “potenziali”
3. Motivazioni

Si basa su un modello

descrittivo deli
fattori di contesto ——*

che favoriscono l'innovazione

fondazionehuman
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Il profilo dell'innovatore

1. Pensiero out of the box
2. Analisi del contesto
3. Networking

6. Apertura all’esperienza 4. Leadership ispirazionale

7. Autostima

8. Ottimismo

9. Resilienza . . .
/ 10. Propensione al rischio

_____-__ij__fglllta sperimentale

11. Bisogno di autonomia

12. Motivazione al lavoro



Gli innovatori potenziali

|l dati del report sono confrontabili con le misure del benchmark nazionale, costituito da 85
innovatori espliciti (peer nomination) a cui e stato somministrato lo stesso questionario.

INNOVATORI
2 CON ALTO
POTENZIALE:
9%
CAMPIONE DI

BENCHMARK INNOVATORI
INNOVATORI CON BUON
-1 POTENZIALE:

24%

INNOVATORI
3 CON MODERATO
POTENZIALE:

67%

> @

FH

fondazionehumanplus
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LE INFRASTRUTTURE

Spazi fisici e tecnologie digitali che
favoriscono la comunicazione tra persone
e la condivisione della conoscenza s
Metodologie di supporto all'innovazione

Spaces, J. Wagner and D. Watch, 2017

L'ORGANIZZAZIONE
DEL LAVORO

Quota di tempo dedicata.

Struttura organizzativa leggera.

“"Comunita” innovative, tea

m "pirati”.

L'OPENNESS

Network con I'esterno ampio ed eterogenco

Rapporto con la comunita e il territorio.
Partnership con altre organizzazioni.

IL MANAGEMENT
vertice

dell'innovazione.

LA CULTURA INTERNA

Tolleranza degli errori e dei rischi.
Uso costruttivo del conflitto.
Clima di cooperazione e fiducia.
Miglioramento continuo.

FH

Attraverso uno strumento esplorativo sono
state raccolte le opinioni dei 1.237 individui
coinvolti su 12 fattori di contesto facilitanti
I'innovazione.

Le 12 variabili organizzative sono quelle che
piu di altre, in base alla letteratura
specialistica, fanno di un'‘organizzazione un
“luogo di innovazione”, cioe un contesto che
favorisce I'espressione del talento innovativo
delle persone e dungue I'emergere
dell'innovazione.

Le risposte fornite segnalano la percezione
della capacita del proprio contesto di lavoro di
essere realmente innovativo.

fondazionehuman
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L’esito della opinion survey

CULTURA INNOVATIVA ' —J &

SUPPORTO DAI CAPI —

NETWORK o

TEMPO : i =

STRUTTURA ORGANIZZATIVA A .

VERTICE T

Valori %

29
GESTIONE DELLE PERSONE &8 32
27

NUOVE FORME DI LAVORO I E

METODOLOGIE DI INNOVAZIONE = 1 »

NUOVE TECNOLOGIE iz

SPAZI DI LAVORO L1s

COMUNITA E TERRITORIO '—5_', 10 D INNOVATORI ©NON INNOVATORI
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